WIES PODLASKA

Gosc w dom - Bog w dom

Jakosc obstugi Gosci na przyktadzie etnograficzno-
kulturowych chat Wsi Podlaskiej

Podlaskie zasilane natura



\

e —— e e e e e e e e e e e e e e e

IR AT .

h‘f\“?";‘
o

X e
0

.;
e
ﬂ«-f&“%’-’.‘ -
P
Ty
i




— v r——— =

WIES PODLASKA

N

B
i
s
.

LB

- -~ - y . | .
: & o e >
g s —:--"’;Eeifi* R
Y : 0 R W s
. L B A ' -
< e a-a:- At 11 :.()n;\. .7'.*." 4.‘#}?‘?"
e
3 % g

i gl 23
WS Lo ads VG o i
‘ 1‘}",3_‘? iy 1) 4 '.J;‘:\;

- .;,',".._,.




p L L ' ) r . :

10 lat temu... PRt

Poczatek

zaczelismy T
oferowac e AT - -0 4
poczyne s e
w zabytkowym e & S S
domu naszych 2% =——

przodkow.

Ty )

Nie sgdzilismy, =
ze przyjadg do nas SEEEEEEEEESE S 8T e

wiodgce branzowe magazyny === . , ,A

Ostatni sezon byt wyjatkowy. T



Misja

Opowiadanie historii o niezwykiym med‘..

Opieka nad rodzinnymi siedliskami,
Nasladownictwo przodkow:

e atmosfera zyczliwosci,

e goOScinnNosc.
Dodatkowy dochod.

Przekazanie przysziym pokoleniom.

wuz ODLSKA
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WIES PODLASKA

Jakosc obstugi Gosci i
| je] wptyw na ocene pobytu

Zameldowanie

Komunikatywny gospodarz

Jasne instrukcje

Mozna tatwo dostac sie do srodka

Vv

Vv

v/ Miejsce mozna tatwo znalez¢
Vv

v/ Elastyczne opcje zameldowania
Vv

klucz do pozytywnych wrazen gosci

Mozna sie tam poczuc¢ jak w domu



Zameldowanie

KOROLOW/] (502 519 5 ‘ =3 ‘,'-\.“ “";”Zﬁia ,x.fi"“
CHATA | ’ SR

Komunikatywny gospodarz | L i z\:ﬁ o

Jasne instrukcje

Miejsce mozna tatwo znalez¢
Mozna tatwo dostac sie do srodka
Elastyczne opcje zameldowania

Mozna sie tam poczuc¢ jak w domu




WIES PODLASKA

Jakosc obstugi Gosci i

Przestrzen taka, jak na zdjeciach

Czystosc

Bardzo czyste meble i posciel
Nie byto bataganu

Wyjatkowo czysta tazienka

ﬁ
O L

Nieskazitelnie czysta kuchnia



Przestrzen taka, jak na zdjeci:

Czystosc i estetyk

Bardzo czyste meble i posciel
Nie byto bataganu

Wyjatkowo czysta tazienka

C X K X

Nieskazitelnie czysta kuchnia

Jakos$¢é obstugi Gosé

WIES
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WIES PODLASKA

Jakosc obstugi Gosci i

Szczerosc i uczciwosc

Zgodnosc¢ z opisem

v/ Miejsce wyglagdato jak na zdjeciach
v/ Miejsce byto zgodne z opisem

v/ Dostepne byty wszystkie udogodnienia
| ustugi z opisu
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WIES PODLASKA

Jakosc obstugi Gosci i
Szybkosc i aktywnosc

L~ o A
R

Komunikacja

Zawsze odpowiada na wiadomosci
Lokalne rekomendacje
Dziata proaktywnie

Pomocne instrukcje dla gosci

S & § % 8

Ma przyjazne nastawienie



JakOéé ObSI’ugi Goéci WIES PODI ASKA

Szybkosc¢ i aktywnosc

@ Klimaty Podlasia
23.09 - &
"Czym podlaska chata bogata"

Komunikacja

Zapraszamy na Podlasie.

& Korolowa Chata

KOROLOWA 6 Wrz -
CHATA o

social media | www

Ach co dzieje sie z naszymi Go$¢émi?!
Oni nie tylko wracajg [zJ oni si¢ tu
przeprowadzajq 2B

wizytodwka na mapach Google’a

Zasmakowawszy au... Zobacz wiecej

zdjecia nasze i Gosci

wspotpraca z LOT, blogerami

S § N S

reklama barterowa




WIES PODLASKA

Jakosc obstugi Gosci i

Zgodnosc z prawda

Lokalizacja

Spokojnie
Piekna okolica
Zapewniona prywatnosc¢

Wiele atrakcji

e 8§ 8§ S

Dobre miejsce do spacerowania
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Jakosc obstugi Gosci

Korzysci wynikajace z wyjatkowej goscinno

y 4 ]

e zaufany symbol

AR TLN ) . A\ N .
bR R L L) \‘. \ A i v ——
B A N T N T o v—

e o A sy v

o ————————

T el el et o e St

. “w;)\; mu\y},.{,’.%. E

* wyroznienie ofer

v <" .
R G F e
B =

e

DL "

* pozytywne recenzje |

« kupon na podrdze. P o A




Podlaska Chata Kulturowa

Drewniana, bogato zdobiona.

Przyktad kunsztu ciesielskiego.
Ozdoby snycerskie:

* piekno wydobyte z drewna,

e wycinane koronkowo,

* 0O niepowtarzalnym uroku.
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Mate jest piekne

Ekonomia z zalozeniem, ze czlowiek cos znaczy

Siec¢ ,;siostrzanych” Podlaskich Chat Kulturowych:
. Korolowa Chata
@ Przy Chlebowym Piecu
' Chata Knyszewicze

. Rozowy Domek

Pokazuje, ze w ogdle mozliwe jest ich istnienie. Zywe pocztéwkis
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Podlaska Chata Kulturo

u ,,Pana Boga za piecem”

Jejmosc * kuchnia kaflowa

petni wiele rol i zadan:

Grzeje

Przygotowuje positki @
Piecze chleb ® pizze »
Leczy choroby, wygrzewa przeziebienia
2= bole stawow kregostupa...
Suszy ziota ' grzyby, wilgotne buty 2
ubrania #

s
Vs


https://www.facebook.com/KorolowaChata/posts/pfbid0SkU3hCbX8ZWV5doCYZJTxJqDGVyCNofTE4tVkJAaTN2eDs8AqLZQgZQ5PWaZpRAXl

Podlaska Chata Kulturo

u ,,Pana Boga za piecem”

Jejmosc¢ # kuchnia kaflowa
petni wiele rol i zadan:

B Skupia wokot siebie rodzine £ i przyjaciot
Raduje © wydajac przyjemne zapachy,
swiatto ¥ i kojace dzwieki
B Stwarza poczucie bezpieczenstwa @
| niezaleznosci ¥
B Wentyluje pomieszczenie ©
Jest tez cieptg sciang miedzy
pokojem a kuchnig



https://www.facebook.com/KorolowaChata/posts/pfbid0SkU3hCbX8ZWV5doCYZJTxJqDGVyCNofTE4tVkJAaTN2eDs8AqLZQgZQ5PWaZpRAXl

Podlaska Chata Kulturowa

u ,,Pana Boga za piecem”

Poczestunek i wskazowki dla Gosci:

soki i nalewki z owocow @ ee rosnacych wokot chaty,
warzywa @22 (w sezonie) z wiasnego ogrddka,
pieczywo z lokalnej piekarni (J 7 (stare receptury),
nabiat #* || z lokalnej OSM,

sklepy z klimatem & a’la PRL,

B restauracje z kresowym © menu.




pokoje

meble k=i rocznikowo mniej

wiecej zgodne z wiekiem domu
lub stylizowane na stare,

albumy, przewodniki &
ksigzki o regionie, zyciu na wsi,
. madrosci ludowe,

gramofon, radio f
i oczywiscie sSwiattowodowy

Internet

I OdIaSka Chata Kult e WIES PODLASKA

i,



Podlaska Chata Kulturo

swiety kat

Ikona
miejsce do modlitwy

okno na inny swiat ...

Recznik ludowy
atrybut obrzeddw chrzcielnych,
slubnych czy pogrzebowych.




Podlaska Chat

stylizowana tazienka

Spojna z catoscia

Komfort higieny,
mimo iz w przesztosci
w tak skansenowych
obiektach drewniane]
architektury Podlasia
tazienek nie byfto.

-— -y
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Wyjazd/przyjazd...

Ach co dzieje sie z naszymi G

& , - ‘.";' A
"vl.\
X

Oni nie tylko wracaja &
oni tu sie przeprowadzajg &=

Wielu kupito juz chatke na wsi i dzis stojac
przed wyzwaniem remontu X spotykamy
sie, konsultujemy, a nawet razem pracujemy.

Staramy sie;

— ratowac tradycyjna architekture,

— mieC wysokie opinie, status Superhost,
ale tez mieC umiejetnosc:

— stawiania siebie na drugim miejscu,

— przyjecia ,niepozornego” Goscia, ktory
moze dac wiecej niz warte sa pieniadze...




Dziekuje za uwage!

@wiespodlaska_pl

@KorolowaChata

Stawomir Kiryluk

NE & -

info@wiespodlaska.pl
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