Turystyka aktywna — trendy,
dobre praktyki, rozwigzania na
przysztosc
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Upowszechnia sie telefonia
3 generacji, ktora jako
pierwsza umozliwita
transmisje video i dostep do
Internetu urzadzeniom
mobilnym
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ADFC Analiza podrdozy — turystyka rowerowa (Niemcy 2023)
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2003

W 2003 roku w Australii
powstaje produkt Where
2 Technologies, oferujgcy
pobieranie map na
komputery i dostarczanie
poszczegodlnych ich
“kafelkow” do klientow.

Rok pdzniej firme wykupuje
Google i rozwija produkt

Nod nazwg Google Maps
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2023

86% szukajacych sprawdza lokalizacje
firmy w Google Maps

Dla przedsiebiorstwa wizytowka
Google Moja Firma jest dzisiaj
podstawa.

Tak samo jak jest tez nieroztgcznym
elementem lokalnego pozycjonowania.
Ciezko pozyskiwac Klientow w sieci bez
widocznosci w mapach.
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Badania - Trendy

Wybierajgc idealne miejscu na urlop w
agroturystyce sugerujemy sie przede wszystkim:

e Stronami www obiektow

e Opiniami rodziny i znajomych (ich osobistym
doswiadczeniem)

° Wynikami wyszukiwania w Google (top 10

| ~wynikow)
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Kanaty komunikacji

Na potencjalnego goscia agroturystyki zazwyczaj
oddziatuje wiecej niz tylko jedno zrodto informaciji, zas
srednio okoto piec réznych zrédet (w tym samym czasie)

1. Strona internetowa obiektu

2. Polecenia znajomych

3. Pozycjonowanie w wyszukiwarce Google
4. Facebook

N Obecnos¢ na mapach Google

becnos¢ w dedykowanym portalu, agregujacym oferty

PROT
AGROTURYSTYKA NA NOWO, KSOW 2020
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Wizytowka Google

- uzupetnij dane

- wprowadzaj zmiany

- pros o opinie!

Google

Oklaski

Stanistawie 30a

4 8 J %k kKK 198 opini

Opinie nie sg zweryfikowane. ©

Wie Dar

%) Lokalny przewodnik - 224 opinie - 815 zdjec

4 miesigce temu

Kazda inicjatywa dajgca rozrywke rodzinom jest cenna. Kiermasz w Oklaskach trafit w stoneczna pogode
- jest ttumnie odwiedzany. Stoiska wystawiajg zaréwno profesjonalisci od kosmetykow jak i piwa czy pizzy.
Kota Gospodyn oferujg blachy ... Wiecej

|. Podoba mi sie

Odpowiedz wlasciciela 3 miesiace temu
Dziekujemy za opiniel Uwielbiamy nasz Dobry Targ! To rzeczywiscie piekna okazja do spotkania w gronie
rodzin i przyjacioH :)
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Model zachowan konsumentéw na rynku ustug
agroturystycznych w dobie pandemii COVID-19

Oczekiwania poszczegolnych grup odbiorcow:

Rodziny z dzie¢mi: wypozyczalnia rowerow, ustuga opieki nad |
dzie¢mi; warsztaty kulinarne, rzemieslnicze i rekodzieta _ ‘

Mtodziez: mozliwos¢ nauki jazdy konnej, organizacja
warsztatow

by doroste: mozliwos$¢ zakupu ekologicznych produktow
zywnoséciowych i ptodéw rolnych

Pomorska Regionalna

Organizacja Turystyczna @ﬂ\n 0 /j/< 7'€.
&

=\
% Anna Mazurek-Kusiak, badanie 2021, Turystyka wiejska PROT)
i dziedzictwo wsi w kontekscie pandemii SARS-CoV-2 e

S ~
—



Model zachowan konsumentéw na rynku ustug
agroturystycznych w dobie pandemii COVID-19

* Badana grupa: mtodziez, dorosli, seniorzy, rodziny z dziecmi

Whioski:
- Zwiekszony popyt na ustugi (27% R, 25% D)

- Gtéwne motywy korzystania z kwater: brak duzego ruchu
turystycznego (R, D); poznanie kultury i tradycji wsi (S);
kontakt z przyrodg (D, S); oferta dostosowana do mozliwosci
finansowych (S, D, R); oferowane ustugi dodatkowe (R)

;:isfiéwne bariery do korzystania: trudnos¢ z rezerwacjg online
;-Brak catodniowych positkéw (R); obawa przed stanem

nicznym (S, M)
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Globalne trendy w turystyce 2030

Trend Watching

e Klienci zyskajg wiekszg wtadze, beda
chcieli wiecej, w krotszym czasie i przy
mniejszym wysitku

e Personalizacja stanie sie jeszcze
wazniejsza

\\

Forbes - The Travel And Tourism Industry By 2030




Oferty odpowiadajgce potrzebom klientéw

 wykorzystanie potencjatu catorocznego
 wykorzystanie wyrdznikow

 popularyzacja miejsc nieoczywistych
w potgczeniu z turystyka aktywna, kulinarng
uzdrowiskowg, przyrodnicza

* tworzenie kompleksowych ofert w formie
jednodniowych wycieczek

 popularyzacja turystyki zrownowazonej,
wpisujgcej sie w trend zdrowego zycia
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Pomorski rynek turystyczny

kolej
 Lepsza dostepnos¢ komunikacyjna E np. sezonowe

potgczenie z
Czechami

! Lotnisko
!,’ \\ o — B~ 86 potaczen
: *, o rozwoj sieci
| E drogowe;
. Al,S7, $6, S5
. wan Y Promy

- Potaczenia ze Szwecja
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Preferencje niemieckich turystow
wypoczywajgcych w krajach battyckich

e 2022r.— 67 min podrozy 5dni+ obywateli Niemiec

e 15% w regionie Morza Battyckiego @ \C|Se,
I —
1,9 min niemieckich turystow w PL

e 80% podrozuje wiasnym autem
e 22% hotele, 8% campingi, 53% inne zakwaterowanie

g’fownle mieszkancy pétnocnych i wschodnich landéw

Zrédto: Reiseanalyse 2023
NIT, Institut fir Tourismus und Baderforschung in Nordeuropa
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Preferencje niemieckich turystow
wypoczywajgcych w krajach battyckich

41 mln niemieckich turystow wykazuje
zainteresowanie wypoczynkiem w krajach battyckich
w latach 2023-2025 (21 min spedzato tam urlop w ;
latach 2020-2022) PL 2,6 x wieksze zainteresowanie! i é
A
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 zdala od codziennych obowigzkow, relax,

-
aly
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uzdrowiskowy klimat, ponowna wizyta, natura, nowe _‘ Q’*
doswiadczenia, spotkania z lokalng spotecznosci *“’f‘ 3
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e 42% - wakacje powinny byc jak najbardziej ekologiczne, ', 'l#
oszczedzac zasoby i byC przyjazne dla srodowiska X

\A - urlop powinien by¢ jak najbardziej akceptowalny
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Zrédto: Reiseanalyse 2023
NIT, Institut fir Tourismus und Baderforschung in Nordeuropa
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Komercjalizacja, Marketing i Promocja

* Wspotpraca
ponadregionalna

* /Zaangazowanie w proces
projektowania,
pilotazowych wdrozen
| ewaluacji

* Wykorzystywanie

\nowoczesnych narzedzi

S




Bascil — Innovative Solutions for the Rural Food
Production Sector to Diversify into Sustainable Culinary
Tourism Services

e Celem projektu BASCIL jest rozw0j ustug
turystyki kulinarnej na terenach wiejskich
w regionie Morza Baftyckiego i poprawa
konkurencyjnosci lokalnych producentow
Zywnosci poprzez dywersyfikacje ich
dziatan biznesowych w zakresie branzy
turystycznej.

HILETITICTY Co-funded by
Baltic Sea Region the European Union
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